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Resumen

En el dmbito de la educacidn superior, la bimodalidad presenta particularidades en la forma en
que se desarrolla el proceso de ensefianza, especialmente cuando se trata de enfoques no
tradicionales, como las Practicas Profesionales Supervisadas de la Carrera de Contador Publico.
Es relevante senalar que la percepcién de la bimodalidad ha evolucionado desde su
introducciéon en los afios ochenta hasta la actualidad, innovando su modalidad a través de los
anos.

El concepto de bimodalidad se circunscribe al modelo de ensefianza de doble presencialidad,
en el que el estudiante participa, de manera presencial o virtual, consiguiendo, en este
segundo caso, no desligar el entorno de aprendizaje del contexto social de la comunidad.

El cambio en las formas de ensefianza universitaria se refleja en la emergencia y
fortalecimiento de entornos bimodales. Esta nueva realidad educativa representa un reto para
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nuestro sistema cognitivo. Desde principios del siglo XXI, se advirti6 que la transicion de un
modelo unimodal a uno bimodal estd ocurriendo con tal rapidez que no recibe la atencién
adecuada en el ambito académico, lo que provoca que el cambio sea ignorado o aplazado.

Un escenario de aprendizaje se configura como bimodal en el momento en el que coincide la
analogia y la digitalizacién en un sistema que, en el primer supuesto, garantiza un alto nivel
cognitivo de conceptuacion y, en el segundo, posibilita la integracion de distintos tipos de
formatos, seleccionando la codificacién mds ventajosa para el alumno y que incluye una
interrelacidon, mediante el enlace, con otros espacios formativos. En resumen, el escenario de
bimodalidad combina actividades situadas y digitales sin diferencia de estatus entre ambas o
incluso con una predominancia de las segundas.

1. Fundamentos pedagdgicos de la ensefianza bimodal

A partir de la convocatoria realizada por el Ministerio de Educacidon de la Nacion, mediante
Resolucién N° 4389/17-ME, la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE) establece el Sistema
Institucional de Educacién a Distancia (SIED), como un conjunto de medidas, regulaciones y
procedimientos orientados a crear programas educativos a distancia, con el objetivo de
estandarizar criterios relacionados con equipamientos, recursos humanos y didacticos. Este
sistema busca fortalecer la gestion y la implementacion de la educacion a distancia en la
universidad y convoca a las distintas unidades académicas a desarrollar iniciativas que
contribuyan a una educacidn de calidad y que respondan a las necesidades actuales de los
estudiantes, promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo y dindmico.

Partiendo de dicha convocatoria, la UNNE presenté el Proyecto SIEDUNNE, aprobado por la
Resolucidon N° 221/18 del Consejo Superior, y cuya validacién fue recomendada a la Secretaria
de Politicas Universitarias, por la Resolucién N° 215/19 CONEAU MECCYT. La convocatoria tiene
como objetivo principal fortalecer las oportunidades formativas para los estudiantes de grado
en la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), facilitando una transicidon efectiva hacia la
bimodalidad. Esto se alinea con las normativas nacionales e internacionales que promueven
una educacion inclusiva y de calidad. Se busca asi, fomentar proyectos que realicen
adecuaciones curriculares especificas para entornos combinados, promoviendo la interaccién
mediada, el trabajo colaborativo y el desarrollo de habilidades de pensamiento critico. Los
proyectos deben enfocarse en asignaturas de grado que incorporen actividades a distancia,
utilizando los recursos tecnolégicos disponibles de manera innovadora.

2. Antecedentes y Disefio institucional

El Consejo Superior de la Universidad Nacional del Nordeste, a través de la Resolucién N°
185/01 crea el Programa UNNE Virtual, como un programa central dedicado al desarrollo y la
gestion del sistema de educacién a distancia de la UNNE.

UNNE-Virtual es el area de gestion centralizada que se encarga de promover la calidad
educativa de las ofertas a distancia, asegurando aspectos pedagdgicos, tecnolégicos y de
gestion, ademads de construir una imagen institucional sélida para esta modalidad. Su objetivo
central es responder a las demandas de formacion que plantean diversos actores sociales, a
través de ofertas permanentes, calificadas, abiertas y flexibles, valiéndose de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC).

A partir de esta base, se propone para el Sistema Institucional de Educacién a Distancia de Ia
UNNE SIEDUNNE, que el modelo pedagdgico se centre en el desarrollo de habilidades de



pensamiento critico-reflexivo que promuevan el cambio social, el incremento de la libertad y el
logro de transformaciones en la sociedad.

La UNNE se encuentra trabajando intensamente en la ampliacién de su cobertura hacia el
interior de las provincias de Chaco, Formosa, Misiones y Corrientes, a través de la articulacién
de tres tipos de unidades institucionales como son los Centros Regionales Universitarios (CRU),
las Extensiones Aulicas (EA) y el Programa UNNE Virtual. Brindar la posibilidad de estudiar a
distancia no solo permitira descomprimir la asistencia masiva en algunas ofertas, sino ampliar
la matricula y atender con mayor eficiencia demandas recurrentes de localidades alejadas de
las sedes centrales (Resistencia y Corrientes), evitando, entre otras cuestiones, el desarraigo y
los costos que implica el traslado del lugar de origen.

Es necesario consolidar la implementacion de la educaciéon virtual como una parte
fundamental de la politica educativa institucional, en tanto su crecimiento contintda y es la
propia Universidad la que se presenta y expone a través de las ofertas en esta modalidad.

Dada la importancia estratégica de la inclusion de la modalidad virtual en la Universidad
Nacional del Nordeste, fue imprescindible conformar una Comisiéon Central de Educacién
Virtual (CCEV) que permitiera articular procesos y acciones de las Unidades Académicas, en el
marco de integracion que constituye UNNE-Virtual.

La Comision Central de Educacion Virtual (CCEV) tiene como propdsito generar un trabajo
conjunto, coordinado, integrado, cooperativo y de consenso en las cuestiones de educacion
virtual, entre las Unidades Académicas y UNNE-Virtual, en tanto area central de gestidn de la
educacion virtual de la UNNE. Su objetivo general es consolidar y organizar una instancia con
una fuerte vocacioén integradora y de representatividad, vocacion que queda plasmada a partir
de la propuesta de conformacion de la Comisién Central de Educacion Virtual con miembros de
cada Unidad Académica.
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3. Experiencias y buenas practicas en bimodalidad
Al disefiar propuestas didacticas a implementar en la ensefianza orientada hacia la practica
profesional supervisada, elegimos por lo general el estudio de casos, ABP, dilemas,
simulaciones, gamificaciones y todo otro tipo de actividad colaborativa. Al ofrecer una
propuesta bimodal debemos buscar alternativas y oportunidades variadas a fin de poder
concretarlo. Podemos propiciar dichas actividades colaborativas, por medio de aplicaciones
como por ejemplo Padlet, Edmodo, Foros, Wiki (en Moodle), Kahoot, Mentimenter, entre otras.
Toda la labor docente se centra, prioritariamente, en optimizar el aprendizaje de los
estudiantes, por lo que motivarlos a tener un rol protagoénico seria la mejor técnica.
Propongo el desarrollo de algunos tépicos que pueden optimizar el abordaje de la ensefanza
bimodal:
1. Estructura clara y bien organizada
Planificacidn: Presentar el curso de manera organizada, con un cronograma bien definido de
actividades, evaluaciones y lecturas. Diseiar un calendario con fechas limite y temas de cada
clase. Los estudiantes necesitan claridad sobre qué esperar cada semana.
Dividir el contenido: Fragmentar el contenido en mddulos pequefios para que los estudiantes
puedan asimilarlo mas facilmente. Utilizar videos, lecturas, foros y ejercicios interactivos para
mantener su atencion.
Indicaciones claras: Proporciona instrucciones detalladas para cada tarea o actividad para
evitar confusiones. Usa videos o tutoriales si es necesario.
2. Usar multiples formatos de contenido
Videos pregrabados: Combinar clases en vivo con videos cortos y pregrabados, graficos
interactivos, simulaciones, o demostraciones. Usar presentaciones dindmicas con elementos
visuales atractivos, para que los estudiantes puedan revisar los temas a su propio ritmo.
Infografias y diapositivas visuales: Utilizar recursos graficos y visuales que apoyen la
comprension de conceptos complejos.
Lecturas y articulos: Seleccionar lecturas relevantes y complementarias, preferentemente de
acceso libre. Implementar el andlisis de casos reales que conecten la teoria con la practica,
invitando a la reflexién y el analisis critico
3. Promover la participacién activa
Foros de discusién: Fomentar debates y preguntas en foros para que los estudiantes puedan
interactuar. Estimular la participacion obligando a que comenten o respondan preguntas. Crear
espacios de discusidn en los que los estudiantes puedan reflexionar y debatir sobre los temas
vistos.




Preguntas en vivo: Durante las clases en vivo, realizar preguntas abiertas o encuestas rapidas
para involucrar a los estudiantes.

Gamificacién: Utilizar técnicas de gamificacion como quizzes interactivos, badges, o
competencias para mantener la motivacién.

Cuestionarios rapidos: Utilizar encuestas o cuestionarios en tiempo real durante las clases en
linea para evaluar la comprensién y mantener la atencion de los estudiantes.

Rompehielos: Al inicio de las clases, incluir actividades que fomenten la participacion, como
preguntas abiertas o debates breves.

4. Retroalimentacién constante y personalizada

Retroalimentacion rapida: Dar retroalimentacién en plazos razonables y de manera
constructiva. Esto ayuda a los estudiantes a entender en qué areas necesitan mejorar.

Tutoria individual: Ofrecer horarios de tutorias virtuales para aquellos que necesiten mas
apoyo. Esto genera un espacio de cercania y ayuda a identificar dificultades particulares.
Responder a tiempo: Establecer expectativas claras sobre el tiempo de respuesta a correos
electrénicos o mensajes dentro de la plataforma

5. Fomentar la interaccién y el trabajo en grupo

Proyectos colaborativos: Asignar trabajos en grupo que puedan realizarse de manera virtual,

fomentando la colaboracién y el uso de herramientas colaborativas.

Sesiones de debates o mesas redondas: Organizar debates o discusiones grupales sobre temas
clave, utilizando herramientas de videoconferencia.

6. Manejar herramientas tecnolégicas eficientemente

Conocer bien la plataforma: Familiarizarse con todas las funcionalidades de la plataforma de
aprendizaje (Moodle, Zoom, Google Classroom, etc.) para evitar problemas técnicos durante
las clases.

Capacitar a los estudiantes: Proporcionar guias o tutoriales sobre cdmo usar las herramientas

digitales si los estudiantes no estan familiarizados con ellas.

7. Flexibilidad y empatia

Entender las limitaciones: No todos los estudiantes tienen las mismas condiciones para el
aprendizaje virtual, como una conexion estable o un espacio adecuado. Mostrar empatia y ser
flexible con plazos, cuando sea necesario.

Evaluaciones diversas: Utilizar una variedad de métodos de evaluacidn (ensayos, proyectos,
presentaciones) que se adapten a diferentes estilos de aprendizaje.

8. Evaluaciones innovadoras

Autoevaluaciones y evaluaciones entre pares: Fomentar la autoevaluacion y la evaluaciéon entre
pares para que los estudiantes reflexionen sobre su propio aprendizaje y el de sus compafieros.
Proyectos practicos: Plantear proyectos aplicados que reflejen situaciones reales de su carrera
profesional.

4. Algunas cuestiones para trabajar
Abrimos el espacio para comparar experiencias y dudas, con los siguientes interrogantes:
Exploratoria
¢Cudles son los principales desafios que enfrentan los estudiantes al adoptar la educacion
virtual?
¢Cémo perciben los docentes la transicion a la educacion virtual?
¢Qué estrategias de ensefanza adoptadas por los docentes han demostrado ser las mas
efectivas en la educacion virtual?



Descriptiva

éComo influyen en el rendimiento académico, las plataformas virtuales utilizadas por los
estudiantes?

éCuales son los métodos de evaluacion mas efectivos para la educacién virtual?

¢Qué politicas institucionales podrian mejorar la experiencia de la educacion virtual?
Explicativa

¢Coémo ha afectado la educacion virtual a la tasa de desercion de los estudiantes?

¢Qué impacto tiene la educacién virtual en las habilidades practicas de los estudiantes ?
Correlacional

éCuales son las competencias digitales de los estudiantes y como se relacionan con su éxito en
la educacion virtual?

¢Qué factores determinan la satisfaccion de los estudiantes con la educacién virtual?

¢Cémo influye el contexto socioeconémico de los estudiantes en su acceso y aprovechamiento
de la educacion virtual?
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