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Resumen

Con el presente trabajo deseo recalcar la importancia que revisten en la
actualidad la adquisicion de competencias profesionales en Instituciones Educativas del
Nivel Superior como respuesta a las exigencias del actual mercado laboral. Para ello, se
deberdn implementar modalidades pedagogicas-didacticas que posibiliten al alumno
acceder a las competencias necesarias para un adecuado desempefio laboral.

Se debe trabajar a las Practicas Profesionalizantes en relacién con su entorno y
como constructoras de identidad. Se podria decir, que la teoria de la practica necesita
de la teoria de la identidad.

Ante ello, es valioso contribuir a la humanizacion de la formacion del alumno y
del trabajo, puesto que hoy vivimos en un mundo donde el hombre parece ser
reemplazado por un conjunto de competencias y capacidades. Formar a futuros
egresados nos permite colaborar con la produccién de identidad y de sociedad.

A través de las Practicas Profesionalizantes, se busca transformar capacidades
que seran volcadas a situaciones reales. Al formar a los alumnos se lo hace en
situaciones simuladas donde lo aprendido debera ser transferido.

Hay que rescatar que el “saber” de la ensefianza no se aplica directamente en las
précticas, puesto que, tienen influencia en las representaciones de acompafiamiento de
la practica; pero no directamente en la practica.

Por otro lado, hay que destacar, tal como lo menciona Marta Souto, que la
capacidad se da en un espacio de simulacion que la formacién del alumno genera.

Estas Practicas Profesionalizantes encaradas como motivo de formacion, como
herramienta de progreso de la accion y como motivo para la investigacion, permite a los
jovenes asumir y ejercitar actitudes, aptitudes y leguajes propios de un futuro
profesional.

Palabras Claves: Practicas Profesionalizantes — Competencias — Mundo laboral
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Desarrollo

En un principio la palabra competencia permitia definir a profesionales que
realizaban sus tareas de manera adecuada; usandose dicho término en las actividades
empresariales e incorporandose luego a la educacion superior, vinculandose a la
formacion profesional y centrandose en competencias generales y especificas en el
perfil del futuro egresado.

Las competencias tienen que ver con una combinacion de atributos con respecto
al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades, que
describen el nivel logrado de suficiencia con que una persona es capaz de
desempefiarlos. Esto esta relacionado con la capacidad, el atributo, la habilidad y la
destreza. Se puede decir que comprende un conjunto de conocimientos, destrezas y
actitudes esenciales para que todos los individuos puedan tener una vida plena como
miembros de una sociedad (1).

Es importante el saber aplicar esos conocimientos y habilidades a situaciones
especificas de trabajo. En el mercado laboral actual tiene mucha importancia el
desarrollo de competencias en los trabajadores. Ante ello, debemos preguntarnos como
pueden los estudiantes apropiarse de los conocimientos fundamentales y, desarrollar las
competencias necesarias para ser autonomos, solidarios y capaces de integrase al
mundo del trabajo usando sus recursos personales de manera adecuada.

El futuro egresado debe apropiarse, a través de sus estudios, de la capacidad
suficiente como para obtener y mantener un empleo 0 generar sus propios
emprendimientos. La formacion que lleguen a adquirir debe transformarse en un
impulso para el cambio personal y social.

La educacion brindada a nuestros alumnos, debe estar en funcion de las
necesidades del mercado laboral, como asi también, en funcion a las condiciones de los
estudiantes, sus capacidades, su cultura y su proceso motivacional.

El gran desafio se basara en la adaptacion simultanea de las demandas del
mercado laboral y las particularidades de los estudiantes.

Es fundamental que las instituciones educativas tengan la capacidad suficiente
de poder brindar una formacién acorde a los perfiles profesionales que requieran las
empresas, sin descuidar, las caracteristicas de los estudiantes, las que marcaran el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Existen competencias profesionales que requieren de un aprendizaje practico de
las caracteristicas similares al de las empresas en las que el futuro egresado tiene
interés en trabajar. Ante ello, se debera disponer de los medios necesarios para que
puedan llevarse a cabo practicas acordes a la carrera permitiéndose asi desarrollar las
capacidades que sean necesarias.

Se debe vincular el aprendizaje en el aula con el mundo del trabajo a través de
un proceso formativo con objetivos para tal fin. Dentro de este proceso desempefia un
papel importante el aprendizaje creativo en los alumnos, representando las Préacticas

(1) Marina, J.A y Bernabeu, R. (2007). Competencia social y ciudadana. Madrid.
Alianza Editorial.



Profesionalizantes un aporte al mismo, contrastandose asi el conocimiento tedrico y la
actividad préctica. Las competencias que logren desarrollar los alumnos les permitiran
diagnosticar, planear, evaluar e intervenir en la solucion de problemas o situaciones que
se les presente.

En instituciones educativas de Nivel Superior de nuestra provincia y del pais,
como asi también del exterior, incluyeron dentro de sus planes de estudios a las
Précticas Profesionalizantes con muy buenos resultados. Estos se obtuvieron despues de
analizarse las opiniones, tanto de egresados como de los empleadores, respecto a la
utilizacion concreta que se hace de la profesion en el trabajo, su utilidad y relevancia,
sus deficiencias de formacion, y respecto a las condiciones laborales y ocupacionales
que se desempefia actualmente y en las que se deberia desempefiar en el futuro la
carrera.

Asi se pudo lograr un conocimiento preciso del funcionamiento del mercado de
trabajo y de las condiciones laborales y ocupacionales de la profesion. Para ello, las
opiniones de egresados y empleadores se consideran fuente valida y suficiente de
informacion, y con ello se pueden identificar las reformas educativas que sean
necesarias para adecuar la oferta educativa a las condiciones laborales y ocupacionales
prevalecientes, pues éstas son concebidas como la expresion objetiva y natural de las
decisiones racionales derivadas de necesidades técnicas y econdmicas.

Segun Margarita Campillo Diaz quien junto a Juan Saez Carreras y Francisco
del Cerro Veldzquez de la Universidad de Murcia, quienes trabajaron sobre esta
tematica, hacen referencia a que las Précticas Profesionalizantes constituyen una
cuestion relevante por la autonomia profesional, que en gran medida, da la posibilidad
de tomar decisiones en el terreno de la accion y por tener la oportunidad de desplegar
“las capacidades adquiridas” tan propias de las ocupaciones (“tecnicidad”). Estas las
podemos considerar tanto para profesiones duras o blandas, puesto que, cualquiera sean
sus caracteristicas, son ocupaciones basadas en el conocimiento (2).

Pero, ¢a qué hacen referencia las Practicas Profesionalizantes?.

Estas disciplinas permiten relacionarnos con las competencias adquiridas,
demostrandose éstas en el hacer; es decir, pasar de los hechos a lo concreto, a la
practica.

El término profesionalizante estard dado en funcién a que la practica educativa
enfoque al estudiante en actividades iguales o similares a las que se encontrara en su
futura profesion. Esto lleva al alumno a realizar actividades formativas con nivel de
exigencias y contenidos propios del trabajo que en un futuro deberia desarrollar.

Como lo menciona Juan Rojas, las Practicas Profesionalizantes son una forma de
ir construyendo y fortaleciendo el vinculo entre el trabajo y la oferta educativa. Para
conseguir esta conexidén sera importante el papel que desempefia el aprendizaje creativo
en la formacidon del conocimiento dinamico y social.

(2) Campillo Diaz, M., Séaez Carreras, J. y Del Cerro Velazquez, F. (2012) Study of
Practice and Training of Professionals: A Challenge for Universities (El estudio
de la practica y la formacion de los profesionales: un reto a las universidades).
Educacion a Distancia-Docencia Universitaria en la Sociedad del
Conocimiento. (6), Pag. 2



Si el contexto es considerado como el principio del cambio en el proceso
educativo, sera necesario analizar nuevas informaciones que provienen de él y
considerar las innovaciones que deberan estar presentes. Si a este concepto lo llevamos
al espacio &ulico, nos encontramos con materias vinculadas directamente al campo
laboral como lo son las Practicas Profesionalizantes. Estas no constituyen una actividad
adicional u ocasional como pueden llegar a serlo las pasantias, o, préacticas de un taller
de un tema en particular.

Esta asignatura es formativa, permitiéndoles a los estudiantes integrar, ampliar y
enriquecer conocimientos, destrezas y habilidades. Siempre debera estar presente el
afuera en su contenido; puesto que, el futuro profesional deberd desempefarse en el
contexto dinamico al que pertenece.

Aunque las Précticas Profesionalizantes se realicen en el aula, su contenido est4
en funcion al mundo exterior. Estas deberdn estar disefiadas en funcion a la realidad
local y/o regional de la que forma parte la institucion educativa e incluso las
caracteristicas personales de los alumnos.

Las Practicas Profesionalizantes se ubican al mismo nivel de otras disciplinas en
la curricula, permitiendo a los planes de estudio ganar calidad y respuestas a las
expectativas de los alumnos y del medio que demanda el producto académico.

El rol docente de hoy esta tendiendo a cambiar, el docente como fuente Unica de
conocimiento es algo que se esta dejando de lado, para dar paso a un aprendizaje mas
flexible, con mas independencia del alumno.

Segln Jean Marie Barbier, hay que hacer la distincién entre:

Mundo de la
profesionalizacion:
desarrollo de
competencias

Mundo de la Mundo de la formacion:
ensefianza: apropiacio transformacion de
del saber capacidad

Al hablar de ensefianza el docente considera que la actividad del alumno esta
centrada sobre el saber enunciado; pero, hay una légica de la actividad que es antes,
durante y después.

En el mundo de la formacién, lo importante es la nocién de la capacidad y no del
saber, puesto que transforma las capacidades y permite su progreso, con la proyeccion
de transferencias futuras. Ante ello, es importante como se construyen las practicas y
sus representaciones.

En el caso del mundo de la profesionalizacion, lo importante es la competencia.

Estos conceptos mencionados marcan una pauta de las estrategias a utilizar en el
proceso ensefianza aprendizaje.

Es importante tener en cuenta que en la actualidad la formacion y las
competencias del alumno son fundamentales para el mundo laboral las que deben ser
producidas por el alumno en base a entrenamientos, ejercitaciones, etc. Esto los lleva a
poner en practica el saber que fue transmitido, enunciado y apropiado.

Al hablar de estrategias se debe distinguir por un lado, las estrategias de

ensefianza que utiliza el docente, y por otro lado, las estrategias de aprendizaje que
utiliza el alumno.



Es decir, el docente planteara objetivos precisos:

i

El docente de hoy deberd: “guiar”, “orientar”, “coordinar” y abrir caminos,
mostrando al alumno posibilidades y demostrando que el contenido de la ensefianza
tiene en cuenta experiencias cotidianas ademéas del contenido proporcionado por los
libros.

Es decir existe otra didactica que permite conocer, comprender e interpretar los
contenidos.

Teniendo en cuenta que la fundamentacion general de las Précticas
Profesionalizantes tienen como eje central a la integracion y la aplicacion de los
conocimientos recibidos de las distintas asignaturas, nos trae como consecuencia la
interdisciplinariedad de la misma. En ella los docentes de las distintas areas de la carrera
aportan la articulacion de los saberes hasta aqui recibidos.

Es una modalidad que permite al alumno aplicar sus conocimientos académicos,
habilidades y aptitudes mediante el desempefio en una situacion REAL DE TRABAJO
Es asi que lo ubica al estudiante en contacto con una problematica en la que tendra que
desempefiarse como un futuro profesional. Por ello, la Practica Profesionalizante
apunta a “aprender a través de la realizacion de una tarea concreta”.

Para materializar lo tratado en pérrafos anteriores, me centraré en el caso
especifico de la metodologia de la ensefianza de Practica Profesionalizante en la carrera:
Administracion de Empresas, siendo la simulacion la modalidad de la organizacion del
desarrollo de la asignatura.

Las actividades se basan en:

e Realizar un analisis de la realidad teniendo en cuenta que tipos de negocios de
manufacturas y de servicios se pueden dar de acuerdo a la demanda y a la oferta
del mercado.

e Decisiones de administracion desde el punto de vista de su estructura y su
representacion grafica (armado del organigrama correspondiente) y funciones
departamentales.



e Confeccion del contrato de constitucion de la sociedad, en caso de corresponder,
como asi también investigar por parte de los alumnos los cumplimientos
formales ante los organismos de recaudacion y control: nacional, provincial y
municipal.

e Cumplimientos ante la AFIP- DGI (determinacion de la obligacion tributaria y
del hecho imponible, tipos de responsables ante el IVA, aplicativos, tipos de
facturacion — requisitos a cumplir con las mismas). Cumplimientos formales y
materiales ante la Direccion General de Rentas de la Provincia de Tucuman y
ante la Direccion de Ingresos Municipales. Simulacion de inscripciones
correspondientes.

e Consecuencias de los no cumplimientos formales y materiales.

e Utilizacion de herramientas informaticas para registraciones contables, llegando
a determinarse el Balance de Sumas y Saldos.

e Determinacién de las bases de calculo de las obligaciones impositivas y
previsionales.

En el aula se trabaja con la técnica del aprendizaje basado en problemas, lo que
permitird al alumno involucrarse con su propio aprendizaje.

Esta técnica permite plantear situaciones problematicas reales del mundo del
trabajo las que deberan ser resueltas por el alumno con su grupo de trabajo. Lo
importante del trabajo es que se basara en lo que los alumnos puedan identificar para
hacer frente al problema y las habilidades para solucionarlo.

El alumno aprende por cuenta propia, trabajando de manera colaborativa para
encontrar soluciones a problemas del mundo de la gestién administrativa, los cuales
estimularan su curiosidad por saber mas de la problematica planteada. Le permitira
pensar de manera critica y analitica, buscando y utilizando distintas fuentes de
informacion.

El alumno luego de analizar la calidad y cantidad de informacion conocida,
planteara la solucion del problema a través de un proceso de investigacion. Este proceso
sera compartido con el grupo de trabajo constituido en el espacio aulico. De esta manera
podran conseguir nuevas y diferentes alternativas, las que permitiran obtener la solucion
viable y pertinente al problema planteado. En este proceso el docente se convierte en un
tutor para el aprendizaje.

Metodologia:

Se busca un desarrollo integral del alumno conjugando la adquisicion de
conocimientos propios, ademas de habilidades, actitudes y valores.
El proceso se desarrollaria con los siguientes aspectos:

Presentacion del escenario a los alumnos Tutor

1)Aclaracion de términos

2)Definicion del problema

3)Analisis del problema Trabajo en equipo
# Que se conoce
# Que no se conoce Yy necesito saber

4)Puntos a investigar para solucionar el problema

5)Autoestudio Trabajo individual




6)Discusion e informe Trabajo en equipo

Conclusion Tutor

Un ejemplo de escenario podria consistir en la problemética de una empresa
comercial basada en una decision de ampliacion de sus puntos de venta. Se presenta esta
problematica suponiendo el crecimiento de las ventas en los Ultimos afios y con su
capacidad comercial utilizada a plenitud, como asi también, un exceso en horas extras,
para llegar a satisfacer la demanda. Los pronosticos de las ventas indican que
continuaria el rapido crecimiento de la demanda, por lo que seria necesario contar con
un nuevo punto de venta. La empresa puede disponer de varias alternativas para la
ampliacién de su capacidad de venta. Ante ello, debera resolver los siguientes aspectos:

1.- Al tomar la decisién sobre localizacion, ;que factores se consideraria como
dominantes y secundarios?.

2.- ¢Qué papel, o ninguno, desempefian las prioridades competitivas de una empresa en
la decisién sobre localizacion?.

El docente tutor debera plantear reglas claras para los alumnos, entre las que se
pueden mencionar:

Se tomard asistencia al inicio de cada clase

El porcentaje de inasistencias permitido

La inasistencia a clases no implica el desconocimiento de temas tratados en ella.

Se deben cumplir con los plazos de entrega de los informes y las condiciones

formales de cumplimiento.

e Se deberd indicar para el trabajo de investigacion realizado la fuente de
informacidn con la que se elabor6 el mismo respetando los requisitos a cumplir
para la exposicion de la misma. EI no cumplimiento de este requisito lleva a la
pérdida de 20/100 puntos de calificacion.

e El informe a realizarse por los grupos deberén sustentarse en los contenidos
tratados en las clases y en el material de lectura puesto a disposicion de los
alumnos.

e Las tareas deben presentarse a través del aula virtual en la condiciones
establecidas por el tutor

e La calificacion minima aprobatoria es de 70/100

También los docentes tienen obligaciones a cumplir:

e Pasar lista al inicio de cada clase

e Asistir al 100% de las clases

e Entregar las tareas revisadas de los alumnos dentro de los plazos razonables de
entrega

e Dar clases de consulta a los alumnos en dias y horarios previamente establecidos
y publicados

e Poner a disposicion la bibliografia pertinente

e Evaluar a los grupos de trabajo




Actividades:

e Dentro del grupo de trabajo se deben establecer los roles entre sus integrantes.
Deben ser elegidos: el lider (quien hara de moderador en toda la actividad) del
grupo como asi también un secretario (quien se encargara de tomar las notas y
aportes dados por los integrantes del grupo).

e Fijar las fechas para disponer de reportes individuales y grupales de
investigacion, donde se debera responder cada una de las metas de aprendizaje y
fundamentos de las respuestas, ademas de ser presentado via aula virtual.

e El grupo de trabajo deberd compartir la informacion que investigd en funcion a
metas de aprendizaje establecidas anteriormente. El lider debera guiar los
aportes para que todos lleguen a una conclusion.

e Posteriormente cada grupo compartird sus conclusiones con el resto de los
grupos. Para ello, se debera haber realizado y enviado por medio del aula virtual
la investigacion individual.

e Al finalizar esta actividad cada grupo debera enviar el informe final por el aula
virtual.

Finalmente, en base a los resultados aportados por los grupos, junto con el
docente, se haré el cierre del tema sobre la decision de ubicacion del nuevo punto de
venta de la empresa comercial.

Sistema de evaluacion:

Examen parcial 50%
Reportes de investigacion individual (auto estudio) 20%
Reportes finales (en grupo) 20%
Presentacion de reporte final 10%

Es recomendable un aprendizaje colaborativo puesto que con su proceso
concretado a través de la participacion de dos o mas individuos en la realizacion de una
tarea, permite que los participantes construyan el conocimiento mediante la exploracion,
discusion, negociacion y debate. En este caso, el rol del docente es de guia y facilitador
en el proceso de comunicacion y exploracién del conocimiento. El docente da a conocer
el tema al alumnado y estos debaten, crean y modifican el contenido valiéendose de los
nuevos recursos disponibles por los alumnos.

El desafio docente tendra que ver con ayudar al alumno a encontrar sentido a su
tarea diaria, estructurar actividades con la participacién de su construccion personal,
estar atento ante necesidades de ayuda requeridas, buscar situaciones en las que deba
actualizar y utilizar conocimientos que fue incorporando.

No debemos olvidar que para completar el proceso de ensefianza aprendizaje se
debe llevar a cabo una adecuada evaluacion, la que considero debe ser del tipo
formativa, en funcion a las interpretaciones y adaptaciones de cambio que se van
produciendo.



Conclusiones

Hoy las organizaciones, sean productoras de bienes o de servicios, necesitan de
una actividad profesional con las competencias adecuadas.

El futuro egresado debera estar preparado para un desempefio profesional
totalmente integrado. Debe tener la capacidad para poder utilizar las herramientas
existentes en la organizacion y hacerlas funcionar eficaz y eficientemente, como asi
también ser el innovador de nuevas estrategias.

Las Préacticas Profesionalizantes cumplen un rol fundamental en la educacion,
permitiendo a los alumnos un acercamiento a las relaciones actuales de trabajo.

Ante ello, el aprendizaje creativo dara la oportunidad al alumno de encontrarse
incentivado para formar parte del aula y ser participe en ella. Ademas, si consideramos
la insercion laboral del egresado, la ensefianza debe comprender también la realidad del
contexto como forma de proveer las herramientas minimas necesarias.

Sera una funcion importante del docente, motivar el aprendizaje de sus alumnos
permitiéndoles conseguir el aprendizaje creativo. Este aprendizaje irda adaptandose y
modificandose segln la experiencia, las expectativas y los intereses del individuo y de
la comunidad de la que forma parte.
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